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La distanza & importante. Tieni d'occhio la sicurezza
e non stare troppo vicino ai mezzi in movimento:
i nostri autisti ringraziano per la collaborazione.
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Ecco1camion con sensorianti-urto

Centocinquanta compattatori saranno munitidi telecamere tecnologia intelligente
[ piano da 60 milioni prevede anche una App per segnalare all'azienda le criticita

b i Antonio Passanese

Firenze Sessanta milioni di
investimento per trasformare
Alia in un"azienda digitale, La
sperimentazione, partita da
Firenze, nell'arco di un anno
coinvolgera 1,5 milioni di cit-
tadini e riguardera anche Pra-
to, Empoli e Pistoia. Dopo
un articolata fase di analisi e
progetiazione, daottobre fino
a maggio 2023, il processo di
digitalizzazione prevede pro-
gressivamente lattivazione di
una serie di servizi che lance-
ranno I"azienda di via Baccio
da Montelupo nell'industria
4.0. E infatti gia in corso lafor-
mazione di operatori ed auti-
sti per Putilizzo di un sistema
informatico che, attraverso lo
smartphone, permette  ai
2.000 dipendentidi dare feed-
back all’azienda e agli utenti,
semplificando la quotidiana
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Nicola
Ciolini
il presidenta
di alia

operativith, Dal mese di otto-
bre, inoltre, sara "online” la
nuova App che offrira ai citta-
dinila possibilita di effettuare
richieste e segnalaziond. Infi-
ne, da gennaio 2023, si avvia
I'applicazione della tariffa cor-
rispettiva per circa 130,000

Alia sara la prima utility
italiana che utilizzera
nuovi sistemi di
sicurezza sulle aree ad
alto traffico pedonale

utenze (270.000 abitanti) che
garantiriunsistema premian-
te per tutti coloro che adotta-
no compaortamentl virtuosi
differenziandoalmeglioiloro
rifiuti, Si tratta di un piano
orientato all’efficientamento
deiservizi, maggior trasparen-

za, rapidith e qualith che mira
a rendere sempre pi «fuida
ed immediatas la relazione
con il cliente che, alla fine del
processo, sara in grado di po-
ter dialogare con l'azienda, ol-
treche coni tradizionali cana-
li=come gli Infopoint, gli Eco-
centri, gli Ecofurgoni = anche
con sistemidigitali collegati al
portale, in fase di riprogetta-
zione con rilascio previsto nel
primo semestre del 2023. [ va-
ristep del progettosaranno ac-
compagnati da singole cam-
pagne informative mirate a
fornire tutte le notizie. «11 Pia-
no Industriale prevede circa
60 milioni di investimenti in
tecnologia e digitalizzazione,
risorse che consentiranno
Una sempre maggiore intera-
zione e scambio con i nostri
utenti, trasparenza, piin effi-
cienza nella erogazione dei
nostri servizi sul territorio. Ab-

[ Comuni varano 'aumento della Tari
Solo Firenze lo dimezza dall’8 al 4%

Dopo lasospensione dovuta al Covid orale amministrazioni passano all'incasso

Palazzo
Vecchio
hadimeizato
l'aumento
della Tar
con 6 miliond

Firenze | unica amminisira-
zione - tra le 58 servite da Alia
Servizi Ambientali-a contene-
re, e non di poco, 'aumento
della Tari & stata quella fioren-
tina. Palazzo Vecchio, stan-
ziando 6 milioni di euro, hadi-
mezzato gl incrementi che
nel capoluogo saranno “appe-
na" del4%. Per il resto dell' Ao

Toscana Centro, invece, la bol-

letta dovrebbe subire un'im-
pennata dell’'8%. Ma gli au-
menti, inalcuni casi, potrebbe-
ro essere “neutralizzat” da
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agevolazioni e sconti legati
all'lsee o dedicati a particolari
categorie. Va ricordato che la
Tari & una tassa locale e per
questo ogni singolo Comune
pud deliberare le modalita di
applicazione e di scontistica.
Ma quanto spenderanno in
pii1 le famiglie di Firenze, Em-
poli, Prato e Pistoia dopo lo
stop di due anni causa Covid?
Per saperlo & sufficiente con-
sultare il simulatore di calcolo
presente sul portale dedicato
www.sportellotariffa.it. Sele-

zionando la tipologia di uten-
za, domestica e non, la residen-
za, il numero di componenti
della famiglia e la superficie
abitativa e possibile verificare
l'importo da corrispondere
per 'anno in corso, ma anche
per gli anni precedenti. Unafa-
miglia di 3 persone in 100 mg
circa a Firenzenel 2021 haspe-
50 231 euro di Tari, nell'anno
correntel'importo, secondo la
simulazione, salira a 263 euro.
L aumento negli anni della ta-
riffa ¢ dovuto ai maggiori costi

Alberto
lrace
él'addi
Alia Servizi
Ambiantali

Spa

Aumenta la
tassa sull

spazzatura
ma ¢i saranno
agevolazion
perchifala
differenziata

biamo lavorato in questi mesi
ad una profonda trastorma-
zione di Alia, che punta a di-
ventare sempre piisman edi-
gitales, ha dichiarato alla I'ad
Alberto Irace. Tral primi servi-
zi in fase di attivazione ci sari
unsistemadi prevenzione del-

A Firenze, Empoli, 'rato
¢ Pistoia, nell’arco diun
anno, partiranno nuovi
servizi eun'App
dedicata all'utenza

le collisioni progettato per af-
frontare i grandiangoli ciechi,
| maggiori raggi di sterzata e
molte altre insidiose sfide che
i conducenti di mezzi di rac-
colta incontrano quotidiana-
mente sulle strade affollate
delle citta alutandoli durante
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di smaltimento per mancanza
impiantisul territorio regiona-
le, ed opgi risentirh anche
dell attiualesituazione interna-
zionale, Gli aumenti di gas ed
energia, infatt, incideranno
in parte, sulle acquisizioni di

Q

Ll

A

ALIA BUFVLEY
AMEFTNTALI

la guida nell'identificazione
diostacolie pericoli.

La sperimentazione, come
detio, per orahariguardatoso-
lo5 camion inservizio nel cen-
tro storico di Firenze ma la
nuova tecnologia sara integra-
tasu ulteriord 150 compattato-
i (su una flotta che ne conta
un migliaio) adibiti ai servizi
diraccolta nel corso del 2023:4
camion saranno muniti di un
allarme anti-collisione fronta-
le, di monitoraggio della di-
stanza disicurezza, diun avvi-
sodi superamento involonta-
rio della corsia e di un indica-
tore del limite di velocita. In
caso di problema o ostacolo,
I"allarme allerta il conducente
del veicolo della situazione di
pericolo.

L'attrezzatura si compone
di un rilevatore (destra, sini-
stra e frontale) e di specifici
computer incabinapersegna-
lare problemi, sia con allert lu-
minosi che sonori. «La rivolu-
Zione in Alia ¢ concreta e nel
prossimimesine potremoap-
prezzare i risultatis, ha sotto-
lienato il presidente Nicola
Ciolini. Allanciodei nuovi pro-
getti erano presenti anche gli
assessor Cecilia Del Re, Fede-
rico Gianassi ¢ Andrea Gior-
gio. o

materie prime, come i carbu-
rantiperlaraccolta e pericon-
sumi energetici, e quindi sul bi-
lancio di Alia e sulla tariffa dei
rifiutichecopretalicosti,. @
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Alia, sui camion una spia anti incidenti
60 milioni di investimenti nel digitale

Dopo i recenti casi mortali, il congegno sard installato su 150 mezzi. Punta a risolvere la criticita degli angoli ciechi che l'autista
non vede allo specchietto. Al centro del piano di spesa della societa la formazione del personale e I'interazione online con gli utenti

di Francesca M. Chiamenti

Sistemi di sicurezza installati sugli
automezz, digitalizzazione di nuo-
vi servizi per i cittadini e amplia-
mentodella gamma di quelli attiva-
ti su richiesta. Tulto a portata di
click. Questi | campi di intervento
del nuovo Plano Industriale 2022-
20031 i Alia Servizi Ambientali che,
grazie a investimenti per 60 milio-
ni di euro, punteranno ancora di
pitli su digitale e personalizzazione
dell'olTerta.

Primostep della fase di progetta-
zione del Piano, iniziata a ottobre e
in chiusura a maggio 2023, & la for-
mazione, gid in corso, di 2.000 di-
pendenti tra operatori e autisti per
I"uso di un sistema informatico che
permettera di tracciare sullo smart-
phone in loro dotazione | servizl
sul territorio (come lo svuotamen-
to dei cassonetti o la pulizia delle
strade) e darne feedback all’azien-
da e agli utenti.

Utenti che saranno posti al cen-
tro di questa nuova digitalizzazio-
ne “customer oriented” attraverso
il nuovo portale che verrd rilascia-
to nel primo semestre del 2003,
sBasterd un click sul sito o sulla
nuovaapp, online da ottobre - spie-
ga Alberto Irace, ad di Alia - perac-
cedere oltre alle funzionalith infor-
mative standard, anche a uno spa-
zio dedicato alle richieste e segna-
lazioni con la possibilita di traccia-
hilith della loro esecuzione &, entro
Ia fine dell"anno, alle richieste di
servizi on-demand e di gestione
dei propri contratti in autonomias,

Tra | servizi pensati digitali per
gli utenti vi sari la possibilita di se-
gnalare gli abbandoni e ricevere
poi un feedback dell’attivith di ri-
mozione durante il suo svolgimen-
to. E poi ancora si potranno riceve-
re le segnalazioni, poco prima che
inizino, dei lavaggi della strada o fa-
re una richiesta singola di raccolta,
ad esempio, dell'umido fuori dai
turni prestabiliti (con una tarifa
aggiuntivaapplicata).

Proprio in merilo a questi nuovi
servizl, spiega lrace: «Stiamo in-
viando per mail ai cittadini di Firen-
2e cingue questionari per indagare
le loro necessiti e attuare soluzio-
ni concrete. Inoltre da gennaio
2023, si avvia 'applicazione della
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tariffa corrispettiva per circa

130.000 utenze (270.000 abitanti).
*arliamo di un sistema premiante
incui 'utente potra scegliere (| pro-
prio profilo tariffario, ottenere be-
nefici su di ess0 in base alla metico-

lositd della raccolta differenziata
|

ELasicurezza
Sul lato cal
camion Alia il
congegno che
dovrebbe
svelare gl angoli
clechi

Le segnalazioni dei lettori

portata avanti e contribudre a un'el-
ficienza operativa in grado di ridur-
re del 20% dei costi operativis.
Mac'e anche la sicurezza tra i fo-
cus del Piano Industriale. Installa-
to in collaborazione con Intel su 5
mezz attivi a Firenze ed esteso ad

Spazzatura fuori dai cassonetti, I'ira dei residenti
La societa: “In crisi le ditte che raccolgono per noi”

Spazzatura non raccolta da tre
giorni, cassonelti straripanti e
rifiuti a terra. Le segnalazioni
inviate dai residenti di viale dei
Mille e di Ponte a Greve lamen-
lano una raccolta cittadina che
sembra sparire. «In via dei Mil-
le erano stati tolti dei cassonet-
H causa di alcund lavori di To-
scana Energia - commenta Do-
menico Scamardella, direttore
della gestione servizi Alia - Al lo-

ro termine una struttura lascia- |
La dalla societid ha bloccato il ri- |

pristino dei cassonetti ma risol-
veremo. A Porta a Greve gli uni-
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A Viale dei Mille Cosii
cassonetti niel pressi della
| gelateria Badiani

ci cassonetti tolti sono perd di
proprieta della Coop. Da parte
nostra possiamo garantire che
non abbiamo interrotto i servi-
#i e che non ci risultano altre
criticitis.

sGestiamo direttamente mil-
le automezzi mentre altri 800
lavorano per noi tramite un si-
stema di imprese. La crisi eco-
nomica ed energetica che sta
impattando alcune di loro po-
trebbe aver influito sulla loro
attivith operativas, aggiunge
Alberto Irace, Ad di Alia. -
f.m.c.

La visita al campus di Sesto

altri 150 nel corso del 2023, il nuo-
vo sistema di prevenzione delle col-
lisioni & progettato per rispondere
soprattuttoalla eriticith deghi ango-
Il clechi e al maggior raggi di ster-
zata, Un sistema predisposto an-
che alla luce di due tragici inciden-
ti mortali: unoa gennaioin viale Pe-
irarca e 'altro a fine febbraio in via
Mazionale. Le vittime, entrambe in-
vestite, erano rispettivamente un
pensionato di 82 anni e una donna
di 88 anni.

I mezzi sono stati muniti di un
«iallarme anti-collisione frontale,
di monitoraggio della distanza di si-
curezza pari a un metro, avviso di
superamento  involontario della
corsia ¢ di un indicatore del limite
di velocita - spiega Nicola Ciolini,
presidente di Alia - 1 dati raccolti
dall’algoritmo presente nel siste-
ma di sicurezza serviranno poi per
monitorare le attivith e migliorare
o modificare serviz e tragitti, cosi
da renderli sempre pit sicuris,

Nel frattempo sulle strade fioren-
tine partira in questi giorni la cam-
pagna di sensibilizzazione per ri-
cordare ai cittadini di mantenere
le gluste distanze, almeno un me-
tro, dagli automezzi in servizio e
chiedere pazienza durante lo svol-
gimento dell attivita di raccolta sul-
le strade.

La ministra Messa nella cittadella della scienza

 Maria
Cristina Messa
Laministra
dell'Uiniversita e
della Ricerca
Maria Cristina
Messs iari ha
fatto visita al
Campus
scientifico
tecnologico d
S5esto fiorenting
defl Liniversita di
Firenze

Una visita attesa quella di ieri
della ministra dell’'Universita e
della Ricerca Maria Cristina Mes-
sa al Campus scientifico-tecnolo-
gico di Sesto Norentino dell"Uni-
versiti di Firenze, Ad accogliere
la ministra. arrivata nel pomerig-
Fio, c'era la rettrice di Unifl Ales-
sandra Petrucel. la vicesindaca
di Sesto Fiorentino Claudia Pec-
chioli e I'assessore alla Mobilith
di Firenze Stefano Giorgetti. Du-
rante la visita Messa ha avuto
maodo di incontrare i direttori di
tutti i dipartimenti, dei centri e

degli istituti di ricerca attivi nel
Campis.

La rettrice Petrucci ha presen-
tato alla ministra il polo universi-
tario di Sesto come «una vera ¢
propria cittadella della scienza
di importanti dimensionis, sotto-
lineando «la collocazione in que-
starea di dipartimenti sclentifi-
ci universitari. di laboratori e
centri di rilevanza internaziona-
le, insieme alle sedi del Consi-
glio nazionale delle Ricerche e
dell'Istituto nazionale di Fisica
nucleares,

« bello vedere come la ricer-
ca sia stata tradotta in corsi di
laurea - ha commentato la mini-
stra dell’Universita nel corsadel-
la visita - ne vedo anche di molto
originali e che arrivano da studi
di frontiera». Ha pol aggiunto;
aQuello che ci aspetta oggl & di
gestire le risorse che siamo riu-
scitl a dare in questoanno e mez-
#0. Ci sono un paio di punti che
non sono riuscita a portare a ter-
mine, uno @ quello della valuta-
zione della ricerca. Dobbiamo fa-
re un saltos, — m.c.
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Alia investe sulla svolta digitale
App per gli utenti e camion sicuri

Con il telefono si potra anche aprire i cassonetti. I mezzi saranno dotati di sensori

Olire Go miliond di curo da
qui al zicp per diggitalizeane il
servizio di Alia. La prima (-
sformazione partiri a ottobre,
coit b uova app per @i unenti.
Attraverso un scmplice clic
sulbo smarphone s| polrmnmno
effettuare utte quelle attivit
che ora passano dal call cen-
ber, oo segnaliane la presen-
za i spazzatura abbandonata
furd clad cassanetil o richicde-
re [ ritleodi rifiutd ingombran-
ti. Ma Vapp sach utile pune per
rlcevere Informazkoni e acce-
dere aservizi che non sono nel
skstema tarilfario pubblico

Ad esempio, da gennaio, si
poira fare domanda per il riti-
o dellumido anche in glomi
nan previsti dal porta a porta,
CON un costo exinn Insomma:
quasi wna Alin come Ameon,
con Fapp che serviri anche per
aprire | cassoneitl intelligenti
a chiavetta e gestire | propri
contratil. La campagng smar
rigmaarda pure la sicurerza. leri
& stato presentafo uno del cin-
gue veleoll attualmente attiv
con sistema di prevenzione
delle collisiond. Ouestl mezxd
sono forndtl 9 tre tebecamene
naon visive: due sul metro a co-
prire gl angoll clechi ¢ unada-
vanti per comtrollare i ragsi di
sterzata. Sotratta di una solu-

Alle Cure

| a0 CaEmion
di Adia

che saranna
pronistl

di telecamonn
i S

zlone tecnologiea firmata dal
Ta Intel, In collaboreions con
il dipartimento di Ingegneria
Industriale dell'Tnlversit di
Flrenee, Ia pollzia stradale ¢
I'assockazione Lorenso Gumr-
nieri. Un algoritmao segnala |
cambl di poskzione ¢ il monk-
toraggio permette agli autisti
dE drere i cabdng un avviso ska
acustico che lnminesc. Lallar-
me scatta per segmilare Favwvi-

Addio al fioraio gentile
con messagei e disegni
«Hat accompagnato
per 62 anni il rione»

Una targa in memoria di
Angelo Silvestri, foraio di via
Boccacclo scomparso il . se1-
tembre a g annd. La progyo-
sta arriva dal gruppo Face-

e sl sl dlelle

E—
Targa

i, e W consiElio, per una
carezza ad un cane...=, Parole
colme i affetto, a cul sl ag-
giungono del bel disegni di
aleuni bambind, come quello

ili Maruheriln che lageis 6§

cinamento o oggett, persone,
nichcleme, I'I.'I-l‘ll'l.-l'.I[!E'HIIt'll & alim
mezd, sia fermi che in maovi-
mento. A bordo sone Inolire
presentl rlevatord per i supe-
raments involontario della
corsia e indicatord del Hmdie di
vilocita.

A presentare Uiniziativa il
presfdente di Alks Micola Cloll-
ni e lamministrtore delegato
dell’azienda Alberto [race.

sl'er legee — hio ageiunto il di-
rettore dei servizi operativi,
Domenico Scamardella — i
nuovi mezzi dovrebbero esse-
e Tunml adegetl entmo il 202y,
Nol lo faccinmo con un anms
i anblchpoes, | meeel colmalil
sond operativi in citta ¢ saran-
no pod Enfegrati su ulleron 150
camion tra la stessa Firenee,
Pravto ¢ Pistoin enteo fine 2023,
La sperimentazione si & svolla
per cingue mesi, nel centro
storico di Firenae, Proprio nel
capoluogoe oscano, nel corso
del 2022, sono gia state due Je
vittime per incidendi che han-
no visto coinvolgere dei meexd
di Alia. Nel gennaio scorso, In
Pl Tasso, un compattalon
trovolse un Bxenne sulle stri
sce. Un mese dopo, In via Na
ziomale, una 88enne M urtata
da un grosso camion adiblto
allagmancio delle campane,
perdendo la vita, Da gennako
2023, In undicl comunl tra
Tempalese ¢ il chinnti, sara in-
fine avviata Fapplicazione del
la tariffa corrispeitiva per chrea
iaomila utenze che garantiri
um sistema premiante per g
ulent che adoitane comporta-
menti viruosi differenziando
al maglio | loro rifiutl.
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